[Dein Name]
[Deine Adresse]
[PLZ, Ort]
[Telefon/E-Mail (optional)]
An:
[Name des Verkäufers/Händlers]
[Adresse des Verkäufers]
[PLZ, Ort]
Datum: [TT.MM.JJJJ]
Betreff: Rücktritt vom Kaufvertrag wegen Mängeln
Sehr geehrte Damen und Herren,
am [Kaufdatum] habe ich bei Ihnen einen [Produktbeschreibung, z. B. Fernseher, E-Bike, Auto] zum Preis von [Betrag] € gekauft.
Bereits nach kurzer Zeit/Doch von Anfang an traten folgende Mängel auf:
· [Mangel 1, z. B. Bildschirmfehler]
· [Mangel 2, z. B. Akku lädt nicht]
Ich habe Ihnen die Gelegenheit gegeben, den Mangel zu beheben, doch die Reparaturversuche waren erfolglos. Aufgrund dieser Mängel möchte ich den Artikel nicht behalten.
Daher erkläre ich hiermit gemäß § 437 Nr. 2 BGB in Verbindung mit § 323 BGB meinen Rücktritt vom Kaufvertrag und fordere Sie auf, den Kaufpreis in Höhe von [Betrag] € innerhalb von 14 Tagen, spätestens bis zum [TT.MM.JJJJ] auf mein Konto [IBAN] zurückzuerstatten.
Bitte bestätigen Sie mir den Rücktritt schriftlich. Sollte ich bis zum [(☞Frist 7 Werktage) TT.MM.JJJJ] keine Rückmeldung erhalten, werde ich weitere rechtliche Schritte einleiten.
Mit freundlichen Grüßen
[Dein Name]

